
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 :تمهيد 

ليـة،  والرعاية  الصحيـة  للتوعيـة  لهم   جمعيـة   خدمـات  مـن   للمسـتفيدين   تقديم الخدمات الصحية والطبية   مثـلي ز  المنز
 
 ـ   رافـدا   مـن  مهم

  فيهـا   الأهـم  الحلقة   لعـل   متعـددة  قنـوات  خـال  مـن   المسـتفيدون  هـؤلاء  ويحتاجهـا  الجمعيـة  تقدمهـا  التـي  الاجتماعيـة  الرعايـة  روافـد
 .المريـضهو 

 

 
 :الأهداف

 سياسة تنظيم العلاقة مع المستفيدين وتقديم الخدمات  



ز والعمليات   تقديم الرعاية الصحية الطبية للمتقاعدين الأشد حاجة من اجراء عمليات تغينر المفاصل وعمليات إزالة الماء الأبيض من العير
تقديم المعدات الطبية والمساندة اللا دوائية. المتعلقة بها و   

 
 :المهام

 ..ن المتقاعدين الأشد حاجةالصحية لمن يحتاجها مالخدمات  تقديم    .

 :خدماتال   أنواع

 خدمات مساندة 1.

 .عينية   .  .جية علا و   طبية  خدمات   2.

 .الجمعية  خدمات  من  المستفيدين  تعريف  (1)  المادة

يحة المستهدفة يحتاج رعاية طبية وصحية    مريـض  كل  هـو   اللائحة عليهـم شـروط هـذه   وتنطبـق من الشر

 
 :الجمعية  من  المستفيدين  وضوابط  شروط  (2)  المادة 

 . الوطنيــة   الهويــة   أو   العائلــة   دفتــر   مــن   الهويــة   ựحســ  الجنســية  أن يكــون ســعودي  1.

    المستفيد  إقامة  الجمعية  لدى  يثبت  أن  2.
 .خدماتها  منطقة   فز

وط الخاصة المطلوبة لكل حالة  3.    .توفر الشر

جاع  يتــم  ذلــك   خــاف  ثبــوت  حــال   وفــي  أوراق  مــن  قــدم  مــا   بصحــة   المســتفيد توقيــع إقــرار مــن 4.
ر
  المبالـغ  كامــل   اســن

فـت   التـي  المسـاعدات  أو ويحــذف مــن   المختصـة،  للجهـات   اللجـوء   يتـم   لذلـك   امتثالـه   حـال   وفـي   حـق،   وجـه    بغيـر عليه كخدمات  صُر
 .قائمــة المســتفيدين مــن خدمــات الجمعيــة 

 

 
 :المستفيدين   من  المتطلبات  (3)  المادة

 .الهوية  صورة   1.

 ( السكن   مقر   إثبات 2.

   ـ  الايجار  . عقد 3

 ).الكهرباء  فاتورة.  4

  معتمدة  صحية  جهة  من  حديث   طب     تقرير ( الحالة    نوع   إثبات   5.

 ).إن وجد ( ựوتعريف بالرات  )شهور  6كشف بنك  بأخر  (إثبات مقدار الدخل   4.  ).

 .الخاصة  الاستمارة   تعبئة  5.

   (4)  المادة 

 خدمات: ال   برامج 

 :العمليات الجراحية برنامج  1/

المســاعدات الطبيــة  أكبــر برامــج الجمعيــة حيــث أن المســتفيد يســتفيد مــن جميــع    برنامج العمليات الجراحية وتغينر المفاصل مــنيعتبــر  
 .والعاجيــة بمــا ينســجم مــع الحالــة ونوعيــة مرضهــا 

 
 :المساندة  الخدمات  2/



نامـج فـي المرتبـة الثانيـة حيـث تقـدم الجمعيـة الأجهـزة والمعينـات والمسـتلزمات التـي يحتاجهـا  ويأتـي   .المرضز  هـذا الن 

 
 :التوعوية  البرامج   3/

 .وأسرهم   للمرضز  والإرشاد التوعية تقديم
 

 
 :الطبية  الفحوصات  برنامج   4/

نامــج  هــذا  خــال  مــن   تقــدم  والمســتوصفات   والمستشــفيات الطبيــة   المعامــل   مــن   شــركائنا   خــال  مــن   للمســتفيدين   الطبيــة   الفحوصــات  الن 
 50%                     ى  ال ــ  تصــل  خصــم  نســبة  علــى   الحصــول   أو  كاملــة  التكلفــة  بتحمــل  امــا  الخاصــة

 

 :المستفيدين  ملفات  إلغاء  (5)  لمادةا

-  
 
  الحالات التالية  :أول

إذا ثبت أن      :يلغز ملف المستفيد مؤقت  فز

 .المستفيد يستفيد من جمعية أخرى

اســتيفاء الشــروط   مــن   ذلــك   غيــر   أو   الدخــل   أو   الحالــة،   مثــل   صحيحــة   غيــر   لهــا   المقدمــة   المعلومــات   أن   الجمعيــة   لــدى   ثبــت  إذا   
 .العامــة أو الخاصــة 

 

 
 :التالية   الحالات   في  كليا    المستفيد  ملف  يلغى   :ثانيا  

 .المستفيد   وفاة الجمعية  لدى  ثبت إذا 

 .الجمعية  نطاق   خارج  يسكن المستفيد   أن   الجمعية  لدى   ثبت  إذا 

  المعلومات والمستندات المقدمة تلاعب إذا ثبت للجمعية    -
 .فز

 

 
 : التالية   الحالات   في   مؤقتا    الملف  يلغى   :ثالثا  

   .كل حالة   ựعدم تجديد المعلومات السنوية المطلوبة من المستفيد حس  

 :رابعا  

    النظر  الجمعية   إدارة  لمجلس
 .والظروف  الحالات   ựحس   الإلغاء   مدة  تخفيض  أو   زيادة   فز

 :للصرف   الأعلى   الحد  (6)  المادة

 ).المـادة   فـي   ورد  مـا   ذلـك   مـن   ويسـتثبز ،  السـنة  فـي  خمسون الف ريال  (  )ريـال  50000  هـو  للصـرف الأعلـى   الحـد

 
 :للصرف   الأدنى  الحد   (7)  المادة 

 .   ريال  1000ف الحــد الأدنــى للصــر 

 
 :اللائحة  تعديل  (8)  المادة 

 من موضوعات.    يستجد   وما  الجمعية   إمكانيات   وفق   للتعديل   قابلة   الائحة  هذه 
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في  الدورة الأولى ولى تم اعتماد هذه السياسة في اجتماع مجلس الإدارة بجلسته الأ

 . م1445\6\3لموافق م ا2023\12\16 محضر اجتماع المجلس بتاريخ  

 

                                                            


