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	استبيان قياس رضا المستفيدين عن خدمات الجمعية
	كانت اجراءات الحصول على الخدمات واضحة وسهله
	تم التعامل معي بأحترام وتقدير
	تم تقديم الخدمة في الوقت المناسب
	الموظفون او مقدمو الخدمة متعاونون ومهنيون
	المعلومات المتعلقة بالخدمة كانت واضحة وكافية
	اشعر بالرضا عن جودة الخدمة المقدمة
	سأوصي الاخرين بالأستفادة من خدمات الجمعية
	بشكل عام انا راضٍ عن خدمات الجمعية

